旅游管理专业培养方案
一、培养目标
本专业主要培养学科基础扎实，英语应用能力和专业实践能力强，具有较高综合素质的旅行活动策划、组织、接待、管理的专门人才。学生毕业后，可以在国内外旅游及旅行相关企业、旅游行政管理部门、国际商务服务公司，以及其他企事业和行政单位从事旅游及旅行专业服务及管理工作。
培养的具体目标包括：
⒈ 具有扎实的管理学理论基础；
⒉ 具有熟练的旅游服务与管理方面的专业技能；
⒊ 具有宽广的人文和社会科学知识；
⒋ 具备较高的英语听、说、读、写、译能力；
⒌ 掌握外经贸理论与实务；
⒍ 具有一定的计算机应用能力；
⒎ 具有一定的组织管理能力、社会实践能力以及独立分析问题和解决问题的能力。
二、培养规格
⒈ 知识结构
在知识结构方面要求掌握旅游管理、工商管理、国际经贸、英语语言应用等四个方面的理论知识和应用技能。
⑴在旅游管理方面主要了解和掌握旅游服务管理、旅行业务管理、旅游企业管理、旅游规划与开发等基本理论和专业技能；
⑵在工商管理方面着重了解和掌握会计学、统计学和市场营销学的理论知识；
⑶在英语语言方面着重掌握英语语言运用能力；
⑷在国际经贸方面要求掌握经济学、国际贸易理论与实务、国际金融等理论知识。
具体课程设置详见本专业指导性教学计划。
⒉ 能力
通过培养，学生将具备以下三个方面的能力：
⑴具有从事旅游服务管理所需的专业技能、组织能力、协调能力和沟通能力：通过开设专业核心课程，如旅游服务学、旅行业务管理、酒店管理、旅游规划与开发、模拟导游等，培养学生的专业应用能力；
⑵具有较强的英语语言应用能力：通过开设英语课程，如综合英语（读写）、综合英语（视听说）、综合英语（自主学习）、商务英语应用能力自主训练（多媒体）以及双语课程等，培养学生的听、说、读、写、译等方面的语言应用能力；
⑶具有国际商务理论与实践的综合能力：通过国际贸易实务、国际金融、财务管理、市场营销学等课程，培养学生具备国际商务理论与实践相结合的综合能力。
⒊ 素质
⑴具有较高的综合人文素质：通过开设专业选修课和综合素质选修课等各类选修课模块，加强学生的人文底蕴；
⑵具备较高的职业素养：通过专业课程及职业养成训练，培养学生的就业能力、健全人格、诚信意识、责任意识、合作精神；
⑶具有较强的创业意识、创新精神和应变能力：通过职业规划引导、前沿讲座熏陶、行业实践参与等，激发学生的创业意识和创新精神。
三、培养方式
根据培养目标和培养要求，本专业努力吸收和树立先进教育理念，丰富教学手段，采用适合我校校情和本专业情况的培养手段。具体包括：
⒈ 依据“基础厚、口径宽、特色明”的知识结构要求设置课程，除公共课外，还开设工商管理基础课程和旅游管理专业的主干课程；英语课程占重要地位；同时开设国际经贸理论与实务课程；此外，依据旅游市场需求变化及旅游学科的发展对教学内容进行适当的调整，力争使学生的知识结构能够满足社会需求；
⒉ 课堂教学与能力培养相结合的培养方式：在教学过程中，将课堂教学和培养学生能力有机地结合起来。逐步形成“以学生为主体，教师为主导”的教学模式，使学生获得较强的自学能力；
⒊ 强调理论教学与实践教学相结合的培养方式，加强模拟实践教学、专业实验教学和现场实践教学；
⒋ 积极采用高技术含量的教学设备，采用先进的教学手段，提高教学水平和教学效果；
⒌ 采用国内外先进的、符合教学特点的教材，结合课程需要，适量引进英文原版教材；
⒍ 增加开设短课时、小课型的特色课程，聘请校外业界专家举办讲座，拓宽学生的知识面。
四、教学质量保证措施
本专业全面执行学校《教学质量保证体系》和会展与旅游学院保证教学质量的有关规定。
五、学制
本科学制为四年，详见《上海对外贸易学院全日制本、专科生学分制学籍管理规定》。
六、成绩考核
课程考核合格，给予相应的成绩、绩点和学分。成绩考核严格按照《上海对外贸易学院本科学分制培养方案总则》、《上海对外贸易学院全日制本、专科生学分制学籍管理规定》和《上海对外贸易学院课程考核管理办法》的有关规定执行。
七、社会实践与科学研究
⒈ 学生必须参加学校要求的社会实践活动并取得相应的学分。
⒉ 学生须在教师指导下独立完成毕业论文的写作并通过论文答辩。毕业论文的相关规定详见《上海对外贸易学院本科毕业论文管理条例》。
⒊ 鼓励学生参加学校、教学部门、学生工作管理部门和学生社团组织的学术探讨和科学研究活动，特别是与本专业课程教学、实习、社会调查、社会实践等有关的学术和科研活动。
八、毕业与学位
⒈ 学生在规定的时间内完成培养方案规定的全部课程和学习任务，获得相应的学分，并符合各项要求者，准予毕业并发给毕业证书。
⒉ 毕业生符合《中华人民共和国学位条例》、《中华人民共和国学位条例暂行实施办法》和学校《学士学位授予工作实施细则》，经学校学位委员会审查通过，授予管理学学士学位。
九、专业指导性教学计划
本专业指导性教学计划见附表。
旅游管理专业指导性教学计划
	课程
类别
	课程名称
	应修学分
	开课学期
	分学期周课时分布

	
	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	全校共同课
	思想政治理论课
	思想道德修养与法律基础
	2
	1.2
	2+(1)
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	中国近现代史纲要
	2
	1.2
	　
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	马克思主义基本原理
	2
	3.4
	　
	　
	2
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	4
	3.4
	　
	　
	　
	4+(2)
	　
	　
	　
	　

	
	
	政治经济学
	3
	1.2
	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	形势与政策
	　
	1-6
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	　
	　

	
	大学英语
	综合英语（读写）
	16
	1-4
	4
	4
	4
	4
	　
	　
	　
	　

	
	
	综合英语（视听说）
	8
	1-4
	2
	2
	2
	2
	　
	　
	　
	　

	
	
	综合英语（自主学习）
	4
	1-4
	2
	2
	2
	2
	　
	　
	　
	　

	
	　
	计算机应用基础
	2
	1-2
	2
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	　
	大学语文
	2
	1.2
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	　
	体育
	4
	1-4
	2
	2
	2
	2
	　
	　
	　
	　

	
	数学
	微积分B
	4
	1-2
	4
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	线性代数B
	2
	3
	　
	　
	2
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	概率论与数理统计B
	2
	2
	　
	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	学科共同课
	微观经济学
	3
	2
	　
	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	宏观经济学
	3
	3
	　
	　
	3
	　
	　
	　
	　
	　

	
	统计学
	3
	4
	　
	　
	　
	2+1
	　
	　
	　
	　

	
	会计学
	3
	4
	　
	　
	　
	3
	　
	　
	　
	　

	
	计量经济学
	3
	5
	　
	　
	　
	　
	2+1
	　
	　
	　

	
	市场营销学
	3
	4
	　
	　
	　
	3
	　
	　
	　
	　

	
	管理学
	3
	3
	　
	　
	3
	　
	　
	　
	　
	　

	
	财务管理
	3
	6
	　
	　
	　
	　
	　
	3
	　
	　

	
	管理信息系统
	2
	6
	　
	　
	　
	　
	　
	1+1
	　
	　

	
	经济法
	3
	7
	　
	　
	　
	　
	　
	
	3
	　

	
	国际贸易实务
	2
	6
	　
	　
	　
	　
	　
	2
	　
	　

	
	国际贸易
	2
	5
	　
	　
	　
	　
	2
	　
	　
	　

	
	国际金融
	2
	5
	　
	　
	　
	　
	2
	　
	　
	　

	专业课
	旅游学
	3
	2
	　
	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	旅游服务学（英）
	3
	3
	　
	　
	3
	　
	　
	　
	　
	　

	
	休闲学
	3
	4
	　
	　
	　
	3
	　
	　
	　
	　

	
	旅行业务管理
	3
	5
	　
	　
	　
	　
	2+1
	　
	　
	　

	
	酒店管理（英）
	3
	6
	　
	　
	　
	　
	　
	3
	　
	　

	
	旅游规划与开发
	3
	7
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	3
	　

	
	服务沟通
	3
	7
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	3
	　

	
	讲座
	2
	1-7
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	选修课
	专业选修课
	10
	1-7
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	相关学科选修课
	8
	1-7
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	超规格选修课
	
	
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	综合素质选修课
	9
	1-7
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	实践教育课
	专业模拟训练课
	模拟导游（英）
	2
	5
	　
	　
	　
	　
	2
	　
	　
	　

	
	
	商务英语应用能力自主训练（多媒体）
	2
	1-4
	2
	2
	2
	2
	　
	　
	　
	　

	
	
	国际商务模拟训练项目
	2
	4-7
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	　
	职业规划与发展课程
	4
	1-7
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	　
	军训
	2
	1
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	　
	社会实践
	3
	1-6
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	　
	毕业实习
	3
	7.8
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	3

	
	　
	毕业论文 
	4
	7.8
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	4

	合计
	　
	164
	　
	28
	28
	26
	29
	13
	11
	9
	7

	注：
	1.以“1.2”为例，点号表示在所标示的学期内滚动开课；以“1-2”为例，连接号表示在所标示的学期内连续开课；以“2+(1)”为例，+(1)表示有课外学时，不计学分；以“2+1”为例，+1表示有课内学时计学分。

	
	2.“综合英语（自主学习）”1学分2课时；“体育”1学分2课时；“微积分B(I)”2学分4课时；“概率论与数理统计B”2学分3课时；“商务英语应用能力自主训练（多媒体）” 0.5学分2课时；“计算机应用基础”1学分2课时。

	
	3.“综合素质选修课”模块中含讲座2学分。

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	（附表）旅游管理专业指导性教学计划

	课程
类别
	课程名称
	应修学分
	开课学期
	分学期周课时分布

	
	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	专业选修课
	旅游英语
	2
	4
	　
	　
	　
	2
	　
	　
	　
	　

	
	跨文化商务沟通（英）
	2
	4
	　
	　
	　
	2
	　
	　
	　
	　

	
	导游基础知识与业务
	2
	4
	　
	　
	　
	2
	　
	　
	　
	　

	
	旅游地理
	2
	5
	　
	　
	　
	　
	2
	　
	　
	　

	
	世界文化史
	2
	5
	　
	　
	　
	　
	2
	　
	　
	　

	
	上海都市旅游
	2
	5
	　
	　
	　
	　
	2
	　
	　
	　

	
	旅游文化
	2
	6
	　
	　
	　
	　
	　
	2
	　
	　

	
	会展概论
	2
	6
	　
	　
	　
	　
	　
	2
	　
	　

	
	餐饮管理
	2
	7
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	2
	　

	
	旅游政策与法规
	2
	7
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	2
	　


