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一、“人民城市人民建，人民城市为人民”重要理念对民政工作新要求研究
招标指南：民政工作涵盖社会救助、社会福利（养老服务、残疾人福利、儿童福利）、社区治理、社会组织、社会工作与志愿服务、婚姻殡葬管理等诸多方面。习近平同志指出，民政工作关系民生、连着民心，是社会建设的兜底性、基础性工作。《上海民政事业发展“十四五”规划》提出，要按照全人口民政、全区域民政的工作要求，到2025年实现上海基本民生保障均等优质、基层社会治理有序活力，基本社会服务完备高效的发展目标。本课题要求立足人民城市重要理念，深入分析 “十四五”乃至更长时期民政工作面临的新形势新要求，提出增强基层民政服务能力，更好履行基本民生保障、基层社会治理、基本社会服务等职责的思路与对策建议。
本课题重点围绕以下几个方面进行深入研究：
1．深入分析人民城市理念对民政工作发展在价值层面的指导意义；
2．深入分析全人口民政、全区域民政工作要求的具体内涵，深入分析“十四五”乃至更长时期民政工作面临的新形势新要求；
3．提出增强民政为民服务能力，更好履行民政服务职责的工作建议。
研究实施进度与要求：
1．2021年8月底，提交课题研究初稿。
2．2021年10月底，进行结题验收，进行结题评审。
二、新时代上海社会福利体系建设研究
招标指南：养老服务、残疾人福利、儿童福利等构成新时期民政社会福利体系的主要内容。《上海民政事业发展“十四五”规划》提出建设多层次、普惠型、高品质的社会福利服务体系、健全基本服务制度、优化供给结构、推进产业发展、加强行业管理、推进区域合作等方面工作任务。本课题要求立足上海实际，深入分析上海社会福利体系发展情况、发展要求、存在问题和发展任务。
本课题重点围绕以下几个方面进行深入研究：
1．深入分析和评估上海社会福利体系发展基本情况、基本成就和发展阶段；
2．全面分析“十四五”乃至更长时期上海社会福利事业发展面临形势和要求；
3．系统梳理“十四五”时期上海社会福利事业发展的主要任务和落实途径。
研究实施进度与要求：
1．2021年8月底，提交课题研究初稿。
2．2021年10月底，进行结题验收，进行结题评审。
三、困难群众主动发现机制研究
招标指南：社会救助是扶危济困、救急救难的兜底性制度安排，关系困难群众衣食冷暖，体现社会爱心温度。进一步完善主动发现机制，利用线上线下相结合的方式发现沉默的少数困难群众，推动“人找政策”转为“政策找人”，将困难群众与救助政策、救助资源精准对接、有效链接，让群众找得到救助政策、享受得到救助政策，有利于实现应保尽保，不落一户，做到弱有众扶、难有所帮、困有所助，切实织密兜牢民生保障安全网。
本课题重点围绕以下3方面进行深入研究：
1．梳理总结国内外困难群众主动发现机制现状。
2．研究设计困难群众主动发现机制的实现途径、开展方式以及与现有社会救助体制的嵌入问题，重点研究现代信息手段技术主动发现困难群众的应用场景。
3．提出上海建立完善困难群众主动发现机制的思路对策。
研究实施进度与要求：
1．2021年8月底，提交课题研究初稿。
2．2021年10月底，进行结题验收，进行结题评审。
四、养老机构成本规制研究
招标指南：成本规制是公共服务行业财政预算管理的基础，也是科学实施价格调整的关键环节。我国和上海市已经制定了部分公共服务行业的成本规制方面的文件，但养老机构行业成本规制尚处于空白。《上海市养老机构服务收费管理办法》明确养老机构制定和调整服务收费应以成本为基础，对保基本养老机构服务收费制定或调整收费标准应按规定开展成本调查。养老机构成本规制对政府科学、合理地调控养老机构服务收费，维护入住老年人权益、规范养老机构服务成本开支和收费管理等都有重要的意义，也是建立养老机构服务收费动态调整机制的关键。
本课题重点研究但不限于以下方面：
1．养老机构制定和实施成本规制的意义
2．养老机构成本范围和成本构成
3．不同类型养老机构成本差异性分析
4．养老机构成本测算、审核、控制与评价的方法
5．《养老机构成本规制办法》的框架建议
研究实施进度与要求：
1．2021年8月底，提交课题研究初稿。
2．2021年10月底，进行结题验收，进行结题评审。
五、养老服务体系“一网统管”研究
招标指南：“一网统管”是提高城市治理体系和治理能力现代化水平的“牛鼻子”工程。为贯彻落实国家关于建立健全养老服务综合监管制度、大力推进“互联网+监管”的决策部署，有必要在上海养老服务体系建设中持续深化推进“一网统管”，进一步加强和规范养老服务综合监管。本课题旨在紧扣“一屏观天下、一网管全城”的目标，结合上海超大城市和深度老龄化下的养老服务实际，分析养老服务智能监管需求，研究城市数字化转型下的养老服务数字治理新理念与新方法，提出基于“一网统管”的养老服务综合监管体系建设思路、推进策略和具体举措。
本课题重点研究但不限于以下几方面：
1．上海作为超大城市和深度老龄化地区养老服务监管的特点和难点；
2．上海养老服务体系智能化监管的现状和通过“一网统管”需要解决的主要问题；
3．上海其他民生重点领域推进“一网统管”的经验做法和发展趋势；
4．上海推进养老服务体系“一网统管”的总体思路和目标；
5．具体措施和政策建议。
研究实施进度与要求：
1．2021年8月底，提交课题研究初稿。
2．2021年10月底，进行结题验收，进行结题评审。


